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Matkahuollon Web-asiakasliittymä on monipuolinen 
palveluohjelma, jonka avulla siirretään lähetystä koskevat 
tiedot suoraan Matkahuollon tietojärjestelmään internetin 
kautta. 

Web-asiakasliittymällä voit itse täyttää lähetysdokumentin 
hyvin pienellä vaivalla omalla päätteelläsi ja seurata 
lähetyksen kulkua reaaliaikaisesti. 

Nämä esittelysivut eivät ole yhteydessä
tietokantajärjestelmäämme, joten voit tutustua niihin ilman 
kirjautumista ja salasanoja. 

Web-asiakasliittymän esittely
Etusivu Aloitus Lähetysten selaus Tilauksen tallennus Lähetyksen korjaus ja poisto Tulostus Asiakasrekisteri Seuranta Lopetus ja yhteystiedot
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• Lähetystiedot syötetään suoraan Matkahuollon 
tietokantaan jolloin lähetysten käsittely nopeutuu. 

• Voit seurata sekä lähetettyjen että saapuvien lähetyksiesi 
kulkua samalta näytöltä. 

• Voit lähettää jopa 15 kollia lähetystä kohti. 
• Erikseen sovittaessa voidaan asiakasrekisterisi siirtää
järjestelmään kokonaisuudessaan etukäteen.

• Voit seurata milloin bussiennakot on maksettu tilillesi. 
• Järjestelmä ohjaa lähetyksen lähimpään 
toimipisteeseemme kun annat määräpaikan 
postinumeron. 

Web-asiakasliittymän edut
Etusivu Aloitus Lähetysten selaus Tilauksen tallennus Lähetyksen korjaus ja poisto Tulostus Asiakasrekisteri Seuranta Lopetus ja yhteystiedot
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• Voit sovittaessa määritellä lähetyksen sisällön 
oletusarvon. 

• Voit määritellä asiakaskohtaisen oletusarvon 
rahdinmaksajaksi sekä tuotelajiksi omassa 
asiakasrekisterissäsi.

• Erikseen sovittaessa voidaan vastaanottajalle lähettää
Matkahuollon tietojärjestelmästä sähköpostilla 
ennakkoilmoitus ja seurantalinkki lähetyksistä.

• Kun tallennat lähetyksen järjestelmäämme näet samalla 
lähetyksen rahtihinnat itse maksamissasi lähetyksissä.

• Osoitekortti on erittäin edullinen. (500 kpl 45,08 €, alv 0 %) 
• Liittymän kuukausimaksu vain 4,10 € (alv 0 %) 

Web-asiakasliittymän edut
Etusivu Aloitus Lähetysten selaus Tilauksen tallennus Lähetyksen korjaus ja poisto Tulostus Asiakasrekisteri Seuranta Lopetus ja yhteystiedot
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Pohjois-Suomi

Aluemyyntipäällikkö Lauri Linnanmäki
gsm 050 570 4980 

Paikkakunnat: Kajaani, Kemi, Kuusamo, 
Oulu, Rovaniemi, Sodankylä ja Ylivieska

Lounais-Suomi 

Aluemyyntipäällikkö Juhani Leppänen
gsm 0400 504 542 
Paikkakunnat: Loimaa, Pori, Rauma, 
Salo ja Turku

Itä-Suomi 

Aluemyyntipäällikkö Kimmo Komulainen 
gsm 040 775 5670 
Paikkakunnat: Iisalmi, Joensuu, Kuopio, 
Mikkeli, Pieksämäki, Savonlinna ja
Varkaus

Kaakkois-Suomi ja Häme 

Aluemyyntipäällikkö Olli Mäkelä
gsm 0400 580 013 
Paikkakunnat: Hamina, Hyvinkää, 
Hämeenlinna, Imatra, Karhula, 
Kotka, Kouvola, Lahti, Lappeenranta, 
Loviisa, Mäntsälä, Orimattila ja
Riihimäki

Pirkanmaa 

Avainasiakasmyyntipäällikkö
Janne Reiman
gsm 040 715 3388 
Paikkakunnat: Forssa, Huittinen, 
Sastamala, Tampere ja Valkeakoski

Keski-Suomi 

Aluemyyntipäällikkö Timo Ranta-Lassila
gsm 040 836 6329 
Paikkakunnat: Jyväskylä, Kokkola, 
Lapua, Pietarsaari, Seinäjoki ja Vaasa

Pääkaupunkiseutu ja Uusimaa

Myyntipäällikkö Erkki Vehman
gsm 0400 780 935 
Paikkakunnat: Espoo, Helsinki ja
Vantaa

Avainasiakaspäällikkö Toni Heino 
gsm 050 594 1787
Paikkakunnat: Espoo, Helsinki, 
Vantaa ja Lohja

Myyntineuvottelija Harri Bergman 
gsm 040 504 8047 
Paikkakunnat: Espoo, Helsinki, 
Vantaa ja Porvoo

Myyntineuvottelija Petri Palonen
gsm 0400 286 455

Paikkakunnat: Espoo, Helsinki, 
Vantaa, Järvenpää, Tuusula ja
Kerava

Ulkomaankuljetukset ja 
valtakunnalliset ratkaisut

Tuotepäällikkö Seppo Mäntynen
gsm 0400 484 278

Tuotepäällikkö
(verkkokauppa ja postimyynti) 
Erkki Ketola 
gsm 0400 580 016

Yritysmyynnin yhteystiedot
Aloitus Lähetysten selaus Tilauksen tallennus Tulostus Asiakasrekisteri Seuranta Lopetus ja yhteystiedot
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Palvelunumero 0800 132 582                              
ma-pe klo 8.00–18.00

Oy Matkahuolto Ab 
Pääkonttori 
Lauttasaarentie 8 
PL 111 
00200 Helsinki 

Pääkonttorin vaihde ma-pe 8.00-16.00 
puh. 020 710 5000                                               
faksi 020 710 5166
sähköposti: etunimi.sukunimi@matkahuolto.fi

Yhteystiedot
Etusivu Aloitus Lähetysten selaus Lähetyksen korjaus ja poisto Tulostus Asiakasrekisteri Seuranta Lopetus ja yhteystiedot


